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 تعریف توریسم درمانی و بیمار بین الملل 

این اصطلاح  الیط ن رطتو ط آطا سهای طستف ت طت رطا ل وآطتی   طتف         
ج اتعا عم ت ت یت ت ک  طحش ت کردید جستیگردایا وا ک  تتقتضا 

 .تعتیج  ل دوتتن ر دید جذب کنند
ت ت رطا اآت ر  دیگر کش و ت رراف قراو گر تن  : ط وی م دوتتیا

طحت عمل جراحا، عملستف زیبتیا، ایط ا  تراقبتسطتف شکیطکا ل    
دیدایپکیکا ل رسره تندف از ع اتل آحتت رخط  یی طر مشطم     

 . تف سب تعدیا ل یت ایجتم اعمتیا دو جست ا کای  طندوآتا
 ردف اآت ختوجا ک  جست دویت طت خطدتت    : ر متو ر ن ایملل 

 .طشخ صا ل دوتتیا ر  ر متوآتتن تراجع  تا کند
ر متوان ختوجا ک  دو ایران اقتتطت داویطد ل یطت طحصط ل تطا      : طبصره

 .کنند ل ر م  یده اید، ر متو ختوجا تح  ب یما ی ید
ایرای تن تق م ختوج از کش و ک  طنست جسطت دوتطتن ستطده ایطد ر مطتو      

 .ختوجا تح  ب تا ی ید



  تاریخچه توریسم درمانی در جهان

   رتز تطا  تفس م ط وی م دوتتیا ر   کاوان آتل ش
 زتتیا ک  زلاو ی یتیا ر  تکطتن تقدآطا   گردد یعنا 

 ر  اش دلویت دو خل ج آتولی ک تا و تند ططت  ت آ م 
. سآکلپ  س خداف آحتتا، یفت ل دوتتن رگ ریطد از 
   ر دید کط  رط  تعتیجط  ل    ا راد تجررا این تکتیست دو 

 .ر متوان تا شرداختنددوتتن 
  ط وی م  ل وایس یتیت نگل جکء الی ن یفراطا ر د ک

   ر مطتوان وا رطراف دوتطتن از    ال . شکیکا وا طرلیج داد
 تف سب تعدیا آ ئ س ر  مشم   طتف سب  مشم  

 .کردتعدیا طرک   ک  اوزان طر ر دید وا نمتیا 
 رطراف تطد      اتپراط وف ولم تردم دو دلوه حتکم ت

زیتوطگت ستیا تراجع    تا کردیطد  آتل، ر  دل  کاو 
 . سب تقدس ی تش  د ند وا دو طتخ د 

 ل رط یهه    اولشطتیا  ثرلطمندان ی ک ت حدف  18قرن دو
سواتط  ل       کط  رطت  طد     طمتیطل دایطتند    ت سیمتیا 

 .یمتیندت ت ر  کنتو ولد ی ل ر  آحتتا 
 



 توریسم درمانی در عصر حاضر

ط وی م دوتتیا ل گردیگرف آحتت ر  عن ان صنعت دوستدزا دوجستن ت ود 
ط ج  ر  توف از کش و ت قراو گر ت  اآت ل ر  دی ل اوزسلوف ر ط تو زیتدکط     
دوستدف رتیغ رر صد ت ت ل تود دلاو دوآلاح جستیا ط ی طد تطا کندکشط و ت      
آعا تا کنند دو کنتو اتکتیت  شکیکا یتن، جتذر   تف گردیگرف خط دوا  

رروآ ستف اخ ر یشتن تا د د . ی ک دو اخت تو ط وی م  تف دوتتن قراو د ند
ت ل  ن یفردو آراآر جستن رراف دوتتن رط  کشط و تف    8ک   آتلای  ر   از

از این ول ر  توف از دلیتست رت قطدو  رطتلایا دو حطتل      . ر گتی  ولف تا سلوید
 .طق یت این صنعت دو کش ویتن   تند



 نمونه هایی از درمانهای بومی درکشورها



 نمونه هایی از ایجاد جذابیتهای غیرطبیعی برای جذب توریسم



 استانداردهای بین المللی

JCI  - کمسیون مشترک بین المللی 

MTI – شاخص گردشگری سلامت 

   د  سیست ییتو  ل ست زش تراکک دوتتیا جست ا کای  ک ف طت ل 
 .ایمنا خدتت  شکیکا دو کش و تف تختلف دی ت تا رتید

 رراف طش یق تراککدوتتیا ر  وعتیت یکت  لازم، این آتزتتیست اقدام
ر  اوائ  گ ا  نتت   تف اآتتیداود کرده اید ل تراککف ک  ت  ق رط   
ک ب این گ ا ا یتت   ت ی ید، دو عرص  جستیا ر  عن ان ترککف 

 .ت  ق ل اآتتیداود ینتخت  خ ا ند ید
 
 وض ف تشسد دو این ح زه ش شتتز ر ده ل دوحتل حتضر ر متوآتتن

اعتبتورخشطا  داواف گ ا  نتت   طتف   IPDعحله رر گ ا ا یک تی  
 .اآت( از کتیتدا ) دیتت ید شحطن  م، گ ید ل 

  گ ا  نتتIPD   ر متوآتتن دوکش واعلات یده اآت1۰۵ایران ر 



 برخی دلایل پیشرو شدن کشورهادر عرصه توریسم درمانی

وا ختوج از ستریکت دویت ت کرد لدو ایجتم جراح ستف زیبتیا  JCIالی ن ر متوآتتیا ک  تج ز  –ررزیل 

 .ش شرل اآت

رراف ویدگردیگرف طحش کطرده ل دو وطبط  مسطتوم جسطتیا قطراو داود ل           2۰۰7از آتل  –کتآتتویکت 

 .اآت JCIداواف مند ر متوآتتن رت تج ز 

 ، اآتفتده از دلاو لعدم ی تز ر  طع یض ش ل  JCIجتذر   تف دیدیا، دلزرتی  ر دن، دایتن  –شتیتتت 

   اوزان ق مت ر دن، صدلو لیکاف شکیکا رراف ط وی مستف دوتتیا، تنتظر طب عا رکر ل کطم   – ند 

 JCIر متوآتتن رت تج ز  22یی ر، دایتن 

 طب عت زیبت ل دیدیا ل کت   ق مت خدتت  شکیکا طت یک شنجم ی بت ر  ستریکت –تککیک 

آ ت ن کش و دو جذب ط وی م آحتت، یشم ن کش و از ییر دایطتن رستطرین آ  طتم         –آنگتش و 

 رسدایتا دو جستن ل الی ن دو سآ ت، ش شرل دو ایجتم جراح ستف ش چ ده 

،  مکتوف گ طترده رطت سکطتدتا  طتف شکیطکا             2۰۰7اوطقتء ک ف ت خدتت  شکیکا از آتل  –طتی ان 

 (گکاوش کرده اآت 2۰12تته دو آتل  6 کاو ط وی م دوتتیا دو عرض  6۰) 



 

     MTI             

  

     MTI             

  

     MTI             

 اتت تز یتم کش و وطب 

 

 اتت تز یتم کش و وطب 

 

 اتت تز یتم کش و وطب 

 76/87 کتیتدا 1
 

 76/62 کتیتدا 1
 

 62/97 تتیت 26

 74/85 ایگل تتن  2
 

 74/87 ایگل تتن  2
 

 62/2 س ریقتف جن را 27

 74/17 وهیم صس  ی  ت 3
 

 73/91 وهیم صس  ی  ت 3
 

 60/92 تصر 28

 73/96 آنگتش و 4
 

 73/56 آنگتش و 4
 

 60/7 تککیک 29

 72/78 کتآتتویکت 5
 

 72/1  ند  5
 

 60/07 قلار 30

 72/01 ایتتی ت 6
 

 71/9 سیمتن  6
 

 59/77 ت ولک  31

 70/69 سیمتن  7
 

 71/22  رای    7
 

 59/49 طرک    32

 70/66  ل پس 8
 

 70/16 کره جن را 8
 

 57/02 اودن  33

 70/66 هاشن  9
 

 69/5 ایتتی ت 9
 

 57/01 ولآ    34

 70/22  رای    10
 

 69/48 کلمب ت  10
 

 59/9 عمتن  35

 69/97 کره جن را 11
 

 68/29 اآپتی ت 11
 

 56/78 ط یس  36

 69/33 اآپتی ت 12
 

 68 هاشن  12
 

 52/69 ک یت  37

 67/87 ررزیل 13
 

 67/93 شتیتتت  13
 

 52/43 عرر تتن 38

 67/68 جتتتئ کت 14
 

 67/67 کتآتتویکت 14
 

 51/99 رحرین  39

 67/5  ند 15
 

 67/58 دلت ن کت  15
 

 49/92 یبنتن  40

 67/36 کلمب ت 16
 

 67/54 درا  16
 

 36 ایران  41

 66/1 درا 17
 

 67/17 جتتتئ کت 17
 66/02 دلت ن کت 18    

 
 66/6 طتیلند  18

 65/48 اطری  19    
 

 66/4  ل پ ن 19
 65/46 طتیلند 20    

 
 66/28 طتی ان  20

 64/35 سوهایت ن  21    
 

 65/37 سوهایت ن  21
 63/13 م ن  22    

 
 65/22 ررزیل  22

 62/02 س ریقتف من را 23    
 

 64/78 م ن  23
 61/03 تککیک 24    

 
 63/79 اطری  24

 50/28 ولآ    25    
 

 63/65  ار ظبا 25
     



 تقتی   مند کش و  عتل دو تنلاق 

 

یتم کش و 

رعد صنعت ط وی م دو دو رعد تح ا زی ت 

 شکیکا

دو رعد ک ف ت خدتت  ل 

اتکتیت  

 

وطب  جستیا 

وطب  اتت تز  وطب  اتت تزوطب  اتت تز 

 1  1        1  8  ۰  1  22 27ایران 

 ۰   2 ۵8  6    8  6۰  2 6۵  ۵قلار 

 2  2   ۰ 61 27 6 6۰ 2   8 ۵۰طرک   

 16 1۰    72 22 2  68 18 71 61درا 

  عدم طبل غت  تنتآب ل عطدم سیطنتیا    لضع ف ر دن زیرآتختستف لازم دو  ر آ  ح لا  ت ود رروآا از یک آ   
جطذب         رت ط ایتی ستف شکیکا ل جتذر   تف طب عا ایران، ع اتل طتث ر گذاو رطر عطدم ویطد کطت ا دو زت نط       تلتست 

 ط وی م دوتتن تا رتیند



 عوامل موثر در جذب توریسم سلامت

  62ستریکطت  تثح عمل اآپ نتل   ط هن  دو  . شتی ن ر دن ق مت یک  تکت و اصلا اآت -قیمت  1)

 .تا رتید  دلاو  6۰۰۰اآت دو حتی ک   م ن عمل دو تتیکف  کاو دلاو 

                      . تسططم اآططتر طط تو ک طططته رطط دن زتططتن ایتیططتو   – )زمااان انترااار(زمااان و ساارعت2)

ل دوآنگتش و  عمل فت  ی رت داده تا ی د لیا  م ن  26طت دوکتیتدا رراف جراحا تفصل تثح 

 . ند ل طتی ان مند ولز رعد از شذیرش ایجتم تا ی د

  ل تطت ر،  تجطرب  شرآطنل  شکیکا، یتتل علم شکیکا، طجس کا   –کیفیت خدمات بهداشتی 3)

 .تا کنداصلا طبدیل تبلغ ر  این اترر متو وا . اص ل اخحقا ل و تتو یتی ت  شرآنل وعتیت 

ت جطب   ، جکر متوفلج د سوات  ذ نا ل یدایتن دغدغ  دیگرف  –احساس امنیت و ایمنی 4)

 .اعتمتد ل اطم نتن ختطر ط وی م آحتت خ ا د ید

تترجم دور متوآتتن ، لج د ر متوآتتناتکتن وزول  تل از طرای فر، خدتت   –خدمات رفاهی 5)

.، لایدوف ل وآت وانیتپ، اینتریت، کت ا تثل دور متوآتتن ل  تل، اتکتیت  و ت ا رراف  مراه 

... 



 موقعیت ایران

ایران از ییر جغرا  تیا دو کنتو  م تیگتیا قراو داود ک  طحش زیتدف رراف جذب ط وی طم  
دوتتن ایجتم داده اید ل طت حدلد زیتدف  م ت  ق ر ده اید ل این رتعث یده ایران دو تنلاق    

کش و،  دو تقتم دلازد م قراو رگ رد ل از کشط و تف عررطا تثطل قلاطر،          16ختلو ت تی  ر ن 
 .اتتوا ، رحرین، عمتن، یبنتن، ل عرر تتن عقب تتیده اآت

 : امتیازات ایران برای جذب توریسم درمان 

لج د طب عت مستو  صل ل اتکتن اآتفتده از یقت تگته  تف طب عا 

لج د مشم   تف سرگرم تتعدد دو اکثر یقتط کش و ل اتکتن سردوتتیا 

لج د تنتطق طب عا رراف غتودوتتیا، یمک دوتتیا، یجن دوتتیا 

 (ی یتی تن  م طب آنتا خ د وا از ایران رتآتتن ست خت  اید) طب آنتا ایرایا 

   ط ایمندف حر   اف شکیکتن ل ی رلف تتخصص ل ط ایتیا رسره تندف از طکن ی هیستف

 ولز جستن دو صنعت دوتتن

  (تقتم الل دو ختلوت تی ) اوزان ر دن خدتت 

لج د سثتو اوزیمند طتویخا 
 

 

 





 موقعیت تبریز در جذب توریسم درمان
طبریک از ظر  ت رتلایا دو جذب ط وی م دوتتن ررخ وداو اآت لیا دو زت ن  ایجطتد    

 .اتکتیت  لازم رراف اطبت  ختوجا رت کمب د ل عدم تدیریت صح ح ت اج  اآت
سذورتیجتیشرقا ر  جست اتکتیت  دوتتیا تلال ب ل ت قع ت جغرا  تیا ختصا ک  رطت    

.   کش و تف سذورتیجتن، طرک   لعراق داود شذیراف ر متوایا از این کش و ت تطا رتیطد  
طبریک رعد از تشسد ، دلت ن یسر دو جذب ط وی م دوتتن رط د لیطا       ۰  1دو آتل 

 .اکن ن  رت ط ج  ر  عدم ط ج  ر  و ته ط وی م ، این ستتو کت   یت ت  اآت





 بررسی برخی از  دلایل کاهش توریسم درمان

 کمب د اتکتیت  رراف شذیرش ل اآکتن ل طفریح ط وی م آحتت1)
عدم رریتت  ویکف تراکک دوتتیا لعدم حمتیت از ط وی م آحتت رراف اخطذ یت جط     2)

 تنتآب(    FOLLOW Up)تلال ب از دوتتن یعنا یدایتن 
 جذب ر متوان ر  تلاب  ت ف خص صا ل طحم ل  کین   تف غ ر تتعتو 3)
لولد دلالان ر  این رخ  ل عسده داو یدن حمل ل یقل ل اآکتن ل تعر ا ر  تراکک 4)

دوتتیا، ک  علا وغم دویت ت  کین   تف  نگفت، خدتت  تنتآطب اوائط  یکطرده ل       
 .ت جب ویج  ط وی م  یدید



 رفتار با توریسم
     رت ط وی م ط وف و تتو کن م ک  ت جب جلب وضتیت سیست ی یم طت وغبت تراجع

 .تجدد یت تعر ا ر  دیگران وا دو سیست ایجتد کن م
   دو  نگتم ت اجس  رت سیتن  احترام ر  ایدازه ل عتدف دایت  رتی م. 
    تشکح  کش و خ د وا رت ر گتیگتن تلار  یکن م ل از ا تختواطا ک  ر  سن تا رتی م

 .صحبت کن م
  رت صداقت ررخ ود کن م ل و تتو تف ختوج از عر  ل قتی ن ایجتم ید  م. 
  رت تل تستف تختلف ردلن طبع ض ررخ ود کن م. 

 



 انواع خدمات قابل ارائه به توریسم درمان

کل   خدتتطا اآت ک  جست مک سپ ، طشخ ص، ایجتم ات و شطتواکلن ک  :سرپایی 
تعمط لا دو کمتطر از     . ف ل  دوتتیستف آرشتیا ر  ر متوان ر ن ایملل اوائ  تا یط ید 

 .آتعت ایجتم تا ی ید 2
کل   خدتتطا اآت ک  ر متو دو ترکک دوتتیا ر ترف تا ی د ل تعمط لا  : بستری 
 .آتعت ط ل تا کشد  2ر شتر از 
 : ط جست  

 ر ر متوآتتن طنست خدتتطا وا تا ط اید ر  ر متوان ر ن ایملطل اوائط  د طد کط  دو        
 .شرلای  رسره ررداوف  ترکک ق د یده رتید

تعتلیطت دوتطتن          ۰۵/27/   1ت وخط     ۰۰ /7۰  ر  اآتنتد رخشطنتت  یطمتوه   
لزاو  تتب  ،  ش  ید عض  ل ا داف جن ن ر  ر متوان ر ن ایملل تمن   تطا رتیطد     

 .لیا ش  ید قری   یت تغک اآتخ ان رح تتیع تا رتید



 پذیرش بیماران بین الملل 

       اگر ر متو رص و  ت تق م ل یت رت شذیرش از طریق آطتیت ر متوآطتتن تراجعط
یمتید رتی تا طمتتا تقروا  ر متوآتتن از جمل   کین   تف دوتتیا ل ر ت   ت

 .ف خدتتا دو اخت تو ایشتن قراو داده ی د
 ،دو ص وطا ک  ر متو ط آا یرکت ط س ل گر دوتتن ، ر  ر متوآتتن لاود ی د

از قبل  مت نگ ستف لازم از طریق یرکت ط س ل گر رت    ر متوآطتتن صط و     
 .ت گ رد

   شکیک ر متو دو  نگتم ر ترف کردن ل شکیک  لاحد گردیطگرف آطحتت  دو
آتعت الل ر ترف رتید ر متو وا  از ییر عدم ارتح ر  ر متویسطتف لاگ طر تلاطترق       

رروآا ل اطم نطتن حتصطل یمتینطد ل دو صط و  لجط د            IHRاآتتیداود تف  
ت اود ختص ر متویستف لاگ ر داو دو ص وطا ک  شکیک تتخصص عف یا اجطتزه  

 .ر ترف  رد د، رت طمس دا  لازم ر متو ر ترف تا ی د



 شرایط لازم مراکز پزشکی پذیرای بیمار خارجی

 :  شرایط عمومی 
دارا بودن پروانه قانونی 
دارا بودن گواهینامه ارزشیابی حداقل درجه یک در دو سال اخیر 
اخذ درجه یک ممتاز در ارزسیابی بیمارستان 
اخذ حداقل درجه یک در بخشهای مراقبت ویژه 

 : نیروی پرسنلی 
 پرونده   حسن شهرت پزشکان متخصص با تایید معاونت درمان دانشگاه مربوطه و عدم وجود

 تخلفاتی
 (حداقل لیسانس ) رعایت ضوابط استاندارد بین المللی پرستار به ازاء تختهای بستری 
 نومدارائه مراقبتهای پرستاری و مداخلات تخصص پرستاری برمبنای استانداردهای پرستاری 

 بهداشتوزارت  
 : تجهیزات پزشکی  

وجود تجهیزات پزشکی سالم و فعال مطابق استاندارهای اعلام شده از طرف وزارت متبوع 
 :شرایط جغرافیایی 

دسترسی آسان به امکانات جاده ای و ترابری هوایی مطلوب 
 وجود هتل های استاندارد مورد تایید وزارت کشور و سازمان گردشگری در فاصله نزدیک با   

 بیمارستان

 



 شرایط دیگر لازم در بیمارستان

        لج د تترجم ت لا ر  زرتن ایگل  ا ل زرتن ر متو رطراف وا نمطتیا ر مطتو دوزتطتن
 حض و دو ر متوآتتن

اتکتن اوطبتط اینتریتا رراف ر متو 
  آتعت  دو داخل ر متوآتتن  2لج د داولختی 
لج د سیپکختی  تجسک رت تن ف ایتختب غذا 
  لج د آ  تم ثبت ایکترلی ک کل   اطحعت  شرلیده ر متو ل اوآتل تت  تی  اطحعت

 ر متوان ر  تعتلیت دوتتن طبق دآت وایعملست
            اتکتن ثبت گکاویت  شتواکلن ک ل خحص  شرلیده ر مطتو رط  زرطتن ایگل  طا  طبطق

 اآتتیداود جستیا 
          دایتن ررلی و تف تعر ا ترکک ل خدتت  قترل اوائ  ل طع  ن  کینط   طت رط  زرطتن

 ایگل  ا ل دو ص و  اتکتن ر  زرتن ر متو

دایتن لب آتیت ت ود طتی د لزاو  دوتتن ل ست زش شکیکا 



 قیمت گذاری خدمات برای بیماران خارجی

    کین  اعمتل جراحا گل رتل آتلای  از طریق لزاو  رسدایت ل دوتتن اعحم 
 .تا ی د ل دو تراکک اجرا تا ی ید

     کین  لیکیت شکیکتن رر ح ب عم تا ، تتخصص،   ق طخصص  رآتل 
از طر  لزاو  رسدایت ل دوتتن اعحم ل رراف ر متوان داواف ر م  ل ر متوان   

 .سزاد ل ر متوان ختوجا یرخ سن طع  ن تا ی د
    ،دو ص وطا ک  ر متو ط آا یرکت ط س ل گر لاود ر متوآتتن یده رتید

لج د قراوداد تشخص ل قتی یا یرکت رت ر متوآتتن، حتلف یح ه تحتآب      
 . کین  خدتت  ر  ص و  یفت  ایکاتا اآت

        ی  ت  کین  لیکیتست ل ر ترف  ت دو ق مت شذیرش ر متوآتتن، رتید جست
 .اطح  ر متوان یصب یده رتید



 الزامات قانونی  بیمارستان
         ت ئ ی ت حمتیت از ر متو ل ختی اده اش دو ص و  ررلز ع اوض یتیطا از دوتطتن رط  عسطده

 .ر متوآتتن ر ده ل ت ئ ی ت ش گ رف سن ر  عسده ت ئ ل  نا ر متوآتتن تا رتید
 
                 وضتیت سگت تی  رتید قبل از اعمطتل جراحطا، یس یطا، رطا دودآطتزف، اآطتفتده از خط ن یطت

تحص لا  خ یا ل دو ص و  ایجتم  رگ ی  اقداتت  دوتتیا یت طشخ صا شرخلاطر از ر مطتو ل    
 .دو ص وط ک  ر متو یرایا اخذ وضتیت وا یدایت  رتید از یمتینده قتی یا لف گر ت  ی د

 
      2 ر ت ود ترگ ر متو ختوجا ی تزتند طشک ل کم ت  ترگ ل ت طر حطداکثر ظطر  تطد      

آتعت رعد ر  لاحد گردیگر  2آتعت شس از     ر متو تا رتید ل گکاوش ترر ط  رتید طت 
 .ف آحتت تعتلیت دوتتن اوآتل گردد

    دو ص و      ر متو ، ویتآت ر متوآتتن رتید تراجع قتی یا ل آفتوطختی  کشط و ترر طط  وا
 .تلالع آتزد

 دو ص وطا ک  ر متو ی تز ر  اوجت  ر  ر متوآتتن دیگرف دایت  رتید، ت ئ ی ت حفظ آحتت
ل اتن ت ر متو دو ح ن ایتقطتل ططت یحیط  شذیر تط  یطدن دو ر متوآطتتن تقصطد رط  عسطده                   

ر متوآتتیا ک  ر متو ر  سن اوجطت   . ر متوآتتن اوجت  د نده ل شکیک اوجت  د نده تا رتید
یده رتید ر متو وا رت خحص  شرلیده کتتل ل تکت ب ک  یتتل ولید ل اقداتت  دوتطتیا ایجطتم    

 .یده رراف  ر متو تا رتید، طح یل گر ت  ل شذیرش کند



 الآتخص صا رتلو ت لحفظ حریم ل  ردف،دین ر متوان احترام ر  حریم دو ررخ ودرت ق ای ن ازتسمترین یکا. 

 کنتوطخت        حفظ حریم خص صا ر  ایدازه اف ا م ت داود ک  تدطستآت یتم ر متو ل یتم ر متوف ال ررطترل ف

 .ی یت  یما ی د

 د  م یما از اق ام یت سینتیتن   تند دو خص ص ر متو ل ر متوی  اطحعت  ت کنند  رگک ر  ک تیا ک  اظستو

 .اطحعت  شرلیده وا داویدر  دآترآا شرآتتو ل ق م ر متوحق طنست شکیک، .حتا طلفنا

 ی د ل دو اصل اگر ر متو کپا شرلیده خ د وا رخ ا د، ی تز اآت ک  شکیکا قتی یا یتت  د د، شرلیده کپا ررارر

 .اخت تو ر متو قراو تا گ رد

ک      رتید ر متو وا زلدطر دو جریتن   ر اقداتا . اعکام یتگستیا ر متو ر  اطتق عمل تصداق طرآتیدن ر متو اآت

 .ایجتم خ ا  م داد قراو گ رد

کتدو دوتتن رتید از ر تن ع اوض ر  تو یتدو ل یتتعم ل ک  تا ط اید ت جب  راس ر متوی د رپر  کید.. 

 این  دوصد رتید رتید ختی اده دوجریتن قراو داده ی ید ل اگر ۵۰اگر اتکتن     ر متو رعد از یک عمل جراحا

 .دوصد رتید یبتید جراحا ایجتم ی د۵۰احتمتل ر شتر از 

 

 

 مسائل حقوقی بیمار بین الملل



     داود    اگر دو جریتن دوتتن شکیک داولیا طج یک کند ل شرآتتو رداید ک  ایطن داول رطراف ر مطتو ضطرو  

 .اآتیبتید این داول تصر  ی د دو غ ر اینص و  ت ئ ی ت سن تت ج  شرآتتو 

 رتید ر  گ ی  اف تصر  ی ید ک   نگطتم  اآت، ررخا داول تف ر متو داول تف ولایگردان یت تخدو اگر 

 .یبتیدر متو ر  سیست لار ت  طرخ ص 

 یبتید ر متو وا از ر متوآتتن ر  تلاب یت از تلاب ر  ر متوآتتن اوجت  د د تگر اینک  ایطن کطتو   شکیک

 .اآت ایجتم ی درستر اآت دوجتیا ک  ر متو ایتختب کرده دوتتن . ضرلو  دایت  رتید

 ی دل تنتجت  لف  را م ی تی  اطتق ر متو ر ن ایملل رتید کتتب تذ با ال ل اتکتن دو. 

 گ رد ایجتم  رتید دوجریتن طمتم تراحل دوتتن خ د قراو گ رد، اگر یک اقدام دوتتیا ولف ر متو ر متو

از یتیا حتا اگر ررلز تشکل ل ر متو یداید ک  این اقدام م  ت ل ع اوض سن کدام اآت، دو ص و  

سگت تیط     ر متو ل اخذ وضطتیت  شس سگت ا . اآتیقص کتو ط م دوتتن یبتید، رتز  م ط م دوتتن تقصر 

 .ایکاتا تا رتید

 رپرآ مال وا دورتوه وآ دگا ل آلاح وضتیتمندف اش وا طرخ ص ییر  نگتم. 

 ل خدتت  اوائ  یده وا ر  زرتن ر متو یت حداقل ر  زرتن رط ن ایمللطا دو اخت طتوش قطراو     ص وطح تب    

 .لیک ی خ  ر   متن زرتن دو شرلیده ر متو قراو گ ردد  م 

 



 مسئولیت واحدهای بیمارستان 

.    الی ن  ردف ک  ر متو دو لولد ر  ر متوآتتن ت اج  تا ی د، کتدو تحترم یگسبتیا تطا رتیطد  : یگسبتیا 

وا نمتیا یمتید ل یطت حضط و ر مطتو          IPDایتیتو تا ولد ضمن ررخ ود تنتآب رت ر متو، ر متو وا ر  لاحد 

 .اطح  د د IPDختوجا وا ر  کتوینتس 

 .اطح  د ند  IPD مکتوان تحترم این لاحد ت لولد ر متو ختوجا وا حتمت ر  کتوینتس : لاحد شذیرش 

   مکتوان تحترم این لاحد دو ص و  تشت ده یتم ر متو ختوجا دو ی  ت خط د، ی طبت   :  لاحد طرخ ص 

 . ر  اوائ  قبض دو الی یت قراو د ند

جست جلب وضتیت ر متوان خطتوجا ، رستطر اآطت لیکیطت ایطن ر مطتوان دو              : ت ئ ی ن تحترم دوتتیگته 

الی یت قراو داده ی د طت  رصت رراف ایجتم آتیر اقداتت  تتیند سزتطتی  یطت گرا طا ل تشطتلوه وا دایطت             

 .را لقف  ایجتم یدن کتو ت تتیع از جذب ر متو ط آا تراکک خص صا خ ا د ید. رتیند

        ل ر ده    IPDدو ایتم طعلا ل ل ی فتستف عصر ل یب ، جتیش ن کتوینتس : آ شرلایکوین تحترم 

 .لازم وا اوائ  خ ا ند یم دوا نمتی ستف 

 



ضمن اطح  ر ترف یدن ر متو دو رخ  ط آا تنشا تحترم رط   : ت ئ ی ن تحترم رخشست  

        دو ی فت صبح ل ر  آ شرلایکو کش ک دو ی فتستف عصطر ل یطب ، ر مطتو وا     IPDکتوینتس 

(     ENT رخط   ) دو اطتق رت طخت کمتر یت دو ص و  دوخ اآت دو اطتق یک طخت  حدالاتکتن 

ل        ی تز ردلن طعلل ل ی ک اططح  طط ل تطد  ر طترف     لازم ت ود ط ض حت  اوائ  . یمتیندر ترف 

ط ایطد    اینک  از حق ق ت لم ر متو تا رتید تا ضمن اقداتتطا ک  رراف ر متو ایجتم خ ا د ید 

 .سوات  ختطر ل وضتیت ر متو ی دت جب 

رت ط ج  ر  تحدلدیت لیکاف ر متوان ل طنی م طتویخ سن ررح ب    : تنشا  تف تحترم رخشست 

ط ل تد  ر ترف ، ی بت ر  اطح  وآتیا ر  ت قع تداوک ت ود ی تز ل ی ک طکم ل شرلیده ل      

 .اوآتل ص وطح تب ر  لاحد طرخ ص این ر متوان وا دو الی یت قراو د ند

اعتمتدش  ررخ ود الل رت ر متو دو قضتلطستف رعدف ال ل جلب وضتیتمندف ل  رات ش یکن م ک  

 .تسم ل طتث رگذاو تا رتیدر  تو  

 

 



 با تشکر از توجه همکاران گرامی



(دنیادر مجهزترین )آمریکا  –بیمارستان شارپ   



پاناما آمریکا –( مخصوص توریسم)پونتا پاسیفیکا   



قطر -بیمارستان به شکل ماه   



(آسیا به نگین درخشان ملقب )فیلیپین  –سنت لوک   



(ستاره 5هتل مثل )امارات متحده  –بیمارستان سیتی   



با شرایطی مثل خانه –چین  –بیمارستان ماتیلدا   



هند -( قلب) بیمارستان آسیان   



زوریخ سوئیس –بیمارستان هیرسولان   



آمریکا -( زنان ) بیمارستان ارلاندو   



روسیه -بیمارستانی به شکل کشتی   



استرالیا -بیمارستان پرنس ولز   



 ژاپن



ترکیه -بیمارستان آنادولو   



تهران -بیمارستان مغز و اعصاب پروفسور سمیعی   



مشهد ایران -بیمارستان رضوی   


